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CAPÍTULO 8 PROPUESTA DE PROSPECTIVA DE 

REQUERIMIENTOS DE 

INFRAESTRUCTURA HÍDRICA 

8.1 SEGURIDAD HÍDRICA EN LA REGIÓN: ESTADO DEL ARTE 

La región de Los Ríos se caracteriza por una gran presencia de ríos, donde destacan el Río 

Valdivia y Río Bueno, que le dan nombre a las cuencas más extensas de la región. En estas 

cuencas, Río Valdivia (BNA 101) y Río Bueno (BNA 103), se concentra tanto la demanda hídrica 

como el desarrollo socioeconómico de la región. Las demandas consuntivas para el año 2023 

se distribuyen de acuerdo a la Figura 8.1-1. El sector agrícola presenta la mayor demanda 

seguido del sector industrial, mientras que se proyecta un aumento del 89% en las demandas 

consuntivas hacia el año 2055, atribuible principalmente a la expansión agrícola7 y a un 

incremento en la demanda del sector industrial8. Este incremento genera una presión 

significativa en las cuencas Río Valdivia (BNA 101), Río Bueno (BNA 103) y Costeras entre Límite 

Región – R. Valdivia (BNA 100).  

 

De manera simultánea, se espera una reducción generalizada de los caudales en las cuencas 

regionales, siendo las más afectadas Río Valdivia (BNA 101), Costeras entre R. Valdivia – R. 

Bueno (BNA 102) y Río Bueno (BNA 103). El balance hídrico estructural (Tabla 8.1-1) evidencia 

que la cuenca Río Bueno (BNA 103) presenta un déficit hídrico estructural. Este déficit se 

caracteriza porque la demanda no supera la oferta disponible con un 85% de probabilidad de 

excedencia, junto con restricciones tanto en sus fuentes superficiales como subterráneas, lo 

que las vuelve especialmente vulnerables a los efectos del cambio climático. Entre los desafíos 

de Seguridad Hídrica (SH) para la región9, la sostenibilidad del suministro de agua potable 

enfrenta considerables presiones. En las áreas rurales, entre el 31% y 44% de las viviendas no 

 
7 Asociado a un aumento de la demanda hídrica de superficies de praderas mejoradas, viñas y parronales, debido principalmente al incremento 

de la superficie y las tasas evaporación, de acuerdo con las tendencias de Censos Agropecuarios de los años 1997, 2007 y 2021 (INE, 2007; 

BC, 2022).  
8 Asociado al desarrollo y crecimiento del sector manufacturero de la región. 
9 Entendidos como las brechas o problemáticas relacionadas indirectamente a la disponibilidad de agua, las cuales dificultan el cumplimiento 

de los objetivos de SH. 
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tienen acceso a agua potable, mientras que se observan brechas de información que afectan 

hasta el 29% de las viviendas rurales, situación que limita el desarrollo de estrategias 

integrales. Por otra parte, el 57% de la población rural con acceso a agua potable carece de 

sistemas de alcantarillado. En las zonas urbanas la sostenibilidad del suministro presenta una 

menor complejidad. La cobertura alcanza un 94,6%, las pérdidas de los sistemas de distribución 

se encuentran entre un 20% y 40%, y las proyecciones de aumento de población en la región 

oscilan entre 4% y 8%, visualizándose oportunidades de mejora para la garantía de la cobertura 

de agua potable urbana. En particular la cuenca Río Valdivia (BNA 101) presenta pérdidas por 

distribución de agua potable mayores a 40%, lo que genera una situación vulnerable para la 

cuenca. En cuanto a la promoción de iniciativas orientadas a incrementar la eficiencia y el uso 

sostenible del agua, la región se encuentra en una situación favorable, con eficiencias de riego 

que varían entre el 73% y 75%, sin embargo, se observan grandes presiones en la cuenca Río 

Valdivia (BNA 101), ya que concentra la totalidad de la red de canales de la región y presenta 

deficiencia en sus sistemas de distribución. Por otra parte, se proyectan aumentos en la 

demanda hídrica agrícola e industrial, situación que afecta a las cuencas Río Valdivia (BNA 101) 

y Río Bueno (BNA 103), dificultando la productividad y sostenibilidad agrícola e industrial de la 

región. Se observan limitaciones significativas en torno a las OUAs10, no se registra ningún tipo 

de organización para las cuencas de la región.  La región enfrenta desafíos relevantes con 

respecto a la diversificación de la matriz hídrica. Se proyecta la disminución de la oferta hídrica 

superficial para todas las cuencas, en particular para las cuencas Costeras entre R. Valdivia – 

R. Bueno (BNA 102) y Río Bueno (BNA 103), lo que pone en evidencia la importancia de 

diversificar las fuentes de abastecimiento hídrico. Además, la infraestructura hídrica 

multipropósito es insuficiente, ya que solo se observan proyectos para uso de fuentes no 

convencionales en las cuencas Río Valdivia (BNA 101) y Río Bueno (BNA 103). 

 

La calidad del agua representa un problema crítico para todas las cuencas de la región, debido 

a altos niveles de contaminación por agroquímicos y aguas servidas. La presencia de aguas 

servidas se debe a la insuficiente cobertura de alcantarillado, inferior al 70% en todas las 

cuencas, donde aproximadamente un 62% de las localidades rurales no cuenta con sistemas 

adecuados de tratamiento. Se observan niveles elevados de contaminantes en cuerpos de 

agua cercanos a zonas industriales, por lo que se visualizan riesgos de contaminación asociados 

a la industria papelera. Además, se observa un bajo nivel de monitoreo especialmente en las 

cuencas Costeras entre Límite Región – R. Valdivia (BNA 100) y Costeras entre R. Valdivia – R. 

Bueno (BNA 102). La mayoría de las cuencas exhiben una baja protección ecosistémica. En 

particular, las cuencas Río Valdivia (BNA 101) y Costeras entre R. Valdivia – R. Bueno (BNA 102) 

muestran una protección de humedales que oscila entre el 5% y el 25%, mientras que las 

cuencas Costeras entre Límite Región – R. Valdivia (BNA 100) y Río Bueno (BNA 103) no superan 

el 5% de protección de sus superficies de humedales, evidenciando la necesidad urgente de 

 
10 OUAs: Organizaciones de Usuarios de Agua, JV: Juntas de Vigilancia, CA: Comunidades de Aguas, AC: Asociaciones de Canalistas.  
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implementar medidas de conservación más efectivas. Las cuencas Río Valdivia (BNA 101), 

Costeras entre R. Valdivia – R. Bueno (BNA 102) y Río Bueno (BNA 103) presentan alta 

vulnerabilidad a eventos extremos como deslizamientos de tierra, con sistemas de defensa 

aluviales resultan insuficientes, lo que agrava los impactos ante eventos de crecidas. Solo se 

observa un plan maestro de aguas lluvias para la ciudad de Valdivia.  

 

 
Fuente: Elaboración propia.  

Figura 8.1-1 Distribución de demanda total regional (%), por uso - año 2023 

Tabla 8.1-1 Balance Hídrico Estructural actual de la región de Los Ríos 

Código 

BNA 
Cuenca 

Balance 

Hídrico11 

Restricciones Estado Balance 

Unificado12 Superficiales Subterráneas 

100 
Costeras entre limite Región y R. 

Valdivia 
Con recursos No No Con recursos 

101 Rio Valdivia Con recursos No No Con recursos 

102 
Costeras entre R. Valdivia y R. 

Bueno 
Con recursos No No Con recursos 

103 Rio Bueno Con recursos Sí Sí Déficit hídrico estructural 

Fuente: Elaboración propia.  

 

 
11 El Balance Hídrico corresponde al contraste realizado entre la oferta superficial y la demanda, donde Déficit Hídrico Estructural corresponde 

a cuencas donde la demanda extractiva supera el caudal que se excede el 50% del tiempo; Estrés hídrico: la demanda extractiva es mayor que 

el caudal que se excede el 85% del tiempo; y Con recursos: la demanda no supera el caudal que se excede el 85% del tiempo.  
12 El Balance Hídrico Unificado combina el Balance Hídrico con las restricciones de uso de agua superficiales y subterráneas, si la cuenca posee 

restricciones su nivel de criticidad aumenta. 
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8.2 EL FUTURO EXISTE EN EL POTENCIAL DEL PRESENTE: POLÍTICAS PÚBLICAS E 

INNOVACIONES 

En la región de Los Ríos se han implementado Planes Estratégicos de Gestión Hídrica (PEGH) 

específicamente para las cuencas Río Valdivia (BNA 101) y Río Bueno (BNA 103). 

Paralelamente, en el ámbito productivo se han formulado Planes de Riego orientados a 

promover un uso eficiente y sostenible de los recursos hídricos destinados al riego en todas las 

cuencas de la región. A partir de lo anterior, se identifica la necesidad de actualizar y extender 

el desarrollo de instrumentos de gestión, como Planes Estratégicos de Recursos Hídricos en 

Cuencas (PERHC) y Planes de Riego, a aquellas cuencas que carecen de herramientas similares. 

Para un análisis más detallado, se recomienda consultar el Capítulo 3 del Informe Nacional. 

 

El fortalecimiento de la gestión hídrica requiere la integración de soluciones innovadoras que 

diversifiquen las fuentes de abastecimiento y permitan la adaptación al cambio climático. Esto 

incluye la reutilización de aguas servidas, recarga artificial de acuíferos, obras de regulación e 

infiltración, sistemas urbanos de drenaje sostenible, plantas desaladoras, mejoramiento de 

riberas y reforestación, complementadas con tecnologías avanzadas para el monitoreo, 

caracterización de infraestructura y disponibilidad hídrica.  

 

8.3 GOBERNANZA PARA EL FUTURO DESEADO: EL ROL DEL MOP Y ACTORES CLAVE 

El Ministerio de Obras Públicas (MOP) lidera la gestión de infraestructura hídrica mediante 

planificación estratégica, regulación y coordinación interinstitucional, buscando garantizar la 

sostenibilidad y disponibilidad de los recursos hídricos. Su Plan Nacional de Infraestructura 

Pública 2025-2055 (PNIP) establece una estrategia para abordar los desafíos hídricos futuros, 

adaptándose a cambios climáticos y socioeconómicos, promoviendo soluciones sostenibles. 

En la región de Los Ríos, actores como el Gobierno Regional, SISS, MINAGRI, CNR, INDAP, MMA, 

CONADI13, comunidades indígenas, empresas forestales, empresas hidroeléctricas, empresas 

agrícolas y piscicultura, empresas mineras, sanitarias y organizaciones civiles territoriales 

desempeñan roles clave. Aunque el MOP destaca por su capacidad técnica, enfrenta desafíos 

como la fragmentación organizativa y falta de continuidad en políticas. Es esencial fortalecer 

la articulación local, fomentar la confianza y asegurar una gobernanza colaborativa y resiliente, 

adaptada a realidades territoriales. 

 

8.4 FRENTE A LA INCERTIDUMBRE: VISIÓN COMÚN PARA LA RESILIENCIA 

La visión estratégica del Plan Nacional de Infraestructura Pública 2025-2055 prioriza la 

resiliencia hídrica como un componente central de la gobernanza nacional frente a la crisis 

hídrica. Este enfoque reconoce el agua como un recurso estratégico para la población, la 

 
13 DGA: Dirección General de Aguas; DOH: Dirección de Obras Hidráulicas; SISS: Superintendencia de Servicios Sanitarios; MINAGRI: Ministerio 

de Agricultura; CNR: Comisión Nacional de Riego; INDAP: Instituto de Desarrollo Agropecuario; MMA: Ministerio de Medio Ambiente; APR: 

Comité de Agua Potable Rural. 
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economía y la biodiversidad, promoviendo su gestión integrada y sostenible en respuesta a los 

desafíos climáticos y socioeconómicos. Se busca garantizar el derecho humano al agua y al 

saneamiento, fomentando un desarrollo equitativo y resiliente. En la región de Los Ríos, la 

estrategia se centra en el desarrollo de una gestión integrada y sostenible de los recursos 

hídricos, que asegure el acceso equitativo a servicios de agua potable y saneamiento, con 

prioridad en comunidades marginadas. Mediante el fomento de prácticas de economía 

circular, reutilización de aguas e implementación de infraestructura innovadoras y sostenibles, 

se fortalecerá el desarrollo productivo sostenible, la protección de los ecosistemas y la 

resiliencia climática. 

 

8.5 MEGATENDENCIAS Y SUS POTENCIALES CONSECUENCIAS: ESCENARIOS DE 

DESARROLLO 

La región enfrenta cuatro escenarios contrastantes. En un escenario de Estancamiento Crítico, 

la región se encuentra en una situación de crisis hídrica que compromete la sostenibilidad de 

los recursos a largo plazo. El abastecimiento de agua potable presenta deficiencias críticas, con 

niveles de pérdidas que alcanzan un 39%, situación que compromete la calidad de vida de las 

personas, afectando especialmente a las comunidades rurales de las provincias de Valdivia y 

Ranco. La carencia y las deficiencias en los servicios de saneamiento han conducido a una 

mayor dependencia de soluciones no reguladas, que incrementan los riesgos de enfermedades 

y comprometen la salud pública. Esta situación se ve agravada por el vertimiento de residuos 

no tratados a cuerpos de agua, lo que ha incrementado la degradación de la calidad del recurso 

hídrico. La falta de infraestructura de servicios básicos ha impulsado dinámicas de migración 

campo-ciudad, que han incrementado la presión sobre la infraestructura hídrica urbana. El 

incremento de la demanda hídrica del sector agrícola, en conjunto con la escasa 

infraestructura de almacenamiento y regulación, han limitado su capacidad de adaptación a 

eventos climáticos y económicos, posicionando al sector en un estado de gran vulnerabilidad 

ante la crisis hídrica. El crecimiento del sector industrial, en particular, la manufactura de 

celulosa y papel, ha incrementado las presiones sobre los recursos hídricos, debido al aumento 

en la demanda hídrica (+125% al 2055) y a las descargas de grandes volúmenes de residuos en 

cuerpos de agua.  La ausencia de regulaciones rigurosas acentúa conflictos por la calidad y la 

asignación del recurso hídrico entre los sectores productivos y el uso para consumo humano. 

La reducción de los caudales ha afectado en la estabilidad de los ecosistemas y en la 

disponibilidad de agua. La falta de protección y medidas de conservación ha afectado a 

ecosistemas altamente sensibles, como humedales, comprometiendo su capacidad de 

filtración y de regulación de los ciclos hidrológicos. En un escenario de Desafío Gestionable, los 

desafíos de seguridad hídrica se incrementan como resultado del crecimiento demográfico, el 

aumento en la demanda de los sectores productivos, la disminución de la disponibilidad de los 

recursos hídricos y los efectos del cambio climático. La capacidad de respuesta de la región 

permite implementar medidas de adaptación y mitigación, que logran evitar una crisis mayor, 
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sin embargo, se ha incrementado la competencia por los recursos hídricos y la inestabilidad de 

los ecosistemas. Para dar soluciones integrales a los desafíos de la región se requiere 

desarrollar estrategias estructurales resilientes. En un escenario de Capacidad Limitada, el 

estado de seguridad hídrica en la región presenta relativa estabilidad, no obstante, las 

limitaciones estructurales en la gestión hídrica y la carencia de mecanismos resilientes para 

enfrentar los impactos del cambio climático, pueden agravar la crisis latente, perpetuando así, 

vulnerabilidades sistemáticas. Si esta capacidad de respuesta se mantiene a largo plazo y los 

desafíos no son abordados con un enfoque integral, la región puede entrar en un estado de 

crisis hídrica grave. Finalmente, en un escenario de Avance Sostenible, la región logra 

estabilizar las brechas de seguridad hídrica mediante la implementación de un modelo 

sostenible y resiliente para la gestión de los recursos hídricos. El modelo prioriza la 

modernización y construcción de infraestructura resiliente, la optimización del uso del agua y 

la gobernanza del recurso, con un enfoque territorial diferenciado. Por medio de programas 

de inversión sostenidos en el tiempo, el fortalecimiento de la gobernanza hídrica y el desarrollo 

de un marco normativo robusto, la región implementa infraestructura hídrica eficiente, 

sistemas de monitoreo continuos y programas de conservación de ecosistemas, que le 

permiten asegurar la sostenibilidad del recurso hídrico a largo plazo. 

 

8.6 ADAPTACIÓN COMO CAMINO PARA NAVEGAR LA INCERTIDUMBRE 

El desarrollo de una planificación estratégica integral y sostenible es clave para abordar los 

desafíos regionales mencionados en los acápites anteriores. Se deben implementar medidas 

de adaptación en distintos niveles, a través de una coordinación transversal con mejoras 

institucionales, que consideren un contexto de alto dinamismo y por lo tanto una actualización 

constante. Esta planificación debe tener un enfoque inclusivo y coordinado para abordar 

problemas complejos de forma integral, que considere las particularidades de la región, sin 

relevar un territorio por sobre otro. La implementación de servicios e infraestructura requiere 

de un rol activo de todos los actores y una inversión eficiente, que considere metas a corto y 

mediano plazo para lograr el desarrollo soluciones efectivas en todos los territorios. 

 

8.7 SOLUCIONES SINÉRGICAS PARA PROBLEMAS COMPLEJOS: INICIATIVAS ESTRATÉGICAS 

Para abordar los desafíos hídricos regionales, se han desarrollado Iniciativas Estratégicas (IE), 

entendidas como un conjunto de acciones diversificadas que incluyen inversiones en 

infraestructura, medidas de gestión y propuestas de políticas públicas. Las IE buscan solucionar 

problemas territoriales y contribuir al cumplimiento de la SH regional en función de una visión 

de desarrollo sostenible con pertinencia local. Las IE han sido priorizadas de acuerdo a los 

desafíos de la región, en la Figura 8.7-1 se presenta su distribución. 
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Leyenda Descripción iniciativas 

INI-EST-01 Ampliación, conservación y mejoramiento operacional y tecnológico de SSR en agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas servidas, con énfasis en comunidades indígenas y rurales 

INI-EST-02 Fuentes de abastecimiento sustentables para consumo humano y riego 

INI-EST-03 Implementación de un sistema de seguimiento y monitoreo integral, asociado a una gestión integrada de cuencas, con énfasis en la calidad de las aguas 

INI-EST-04 Obras y medidas de protección y recuperación de sistemas ecosistémicos naturales, basadas en la naturaleza, con énfasis en la calidad de las aguas 

INI-EST-05 Sistema integral de infraestructura resiliente en cauces y quebradas para la seguridad territorial y protección de la población, con énfasis en cambios del patrón hidrológico 
Fuente: Elaboración propia. 

* Las inversiones se encuentran en miles (M$). 

Figura 8.7-1 Inversión total distribuida por Iniciativas Estratégicas
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Entre las IE más relevantes de la región, destaca la “Ampliación, Conservación y Mejoramiento 

Operacional y Tecnológico de SSR en Agua Potable”, orientada a garantizar el derecho al agua. 

Asimismo, la iniciativa “Sistema Integral de Infraestructura Resiliente en Cauces y Quebradas 

para la Seguridad Territorial y Protección de la Población, con Énfasis en Cambios del Patrón 

Hidrológico” tiene por objetivo minimizar los riesgos asociados eventos hidrometeorológicos 

extremos. La iniciativa “Implementación de un Sistema de Seguimiento y Monitoreo Integral” 

tiene como objetivo fortalecer la gestión de cuencas mediante información hidrométrica 

actualizada, facilitando una planificación eficiente y soluciones adaptadas a los problemas de 

calidad y acceso al agua. Por último, la iniciativa “Obras y Medidas de Protección y 

Recuperación de Sistemas Ecosistémicos Naturales, Basadas en la Naturaleza” se encuentra 

orientada a fortalecer la conservación y recuperación de humedales, cauces y riberas 

asegurando la provisión de servicios ecosistémicos. 

 

Estas iniciativas estratégicas se traducen a inversiones como:  

• M$ 55.467.000 de inversión para Diseño y Construcción de Sistemas de Agua Potable 

Rural en la región, con un beneficio para más de 12.000 personas distribuidas 

principalmente en las cuencas Río Valdivia (BNA 101) y Río Bueno (BNA 103), lo cual 

permitirá disminuir la brecha de accesibilidad al agua potable. 

• M$ 13.604.400 de inversión en Diseño, Construcción de Obras de Control Aluvional en 

Cauces y Quebradas, equivalente a 3 km de protección de riberas y 3 estudios de 

Diagnóstico de Comportamiento Aluvial, asignados a la cuenca Río Valdivia (BNA 101). 

• M$ 11.615.000 de inversión para Diseño, Construcción de Obras de Mejoramiento, 

Reposición y Restauración de Defensas Fluviales, Manejo de Cauces y Riberas, equivalente 

a 3 km de protección de riberas frente a riesgos fluviales. La inversión se encuentra 

asignada a la cuenca Río Valdivia (BNA 101). 

• M$ 10.187.600 de inversión para Diseño, Construcción y Conservación de Obras de 

Evacuación y Drenaje de Aguas Lluvias, equivalente a la construcción de 1 km de Canales 

de Aguas lluvias y al desarrollo de 1 Plan Maestro de Aguas lluvias. La inversión está 

mayoritariamente asignada a la cuenca Río Valdivia (BNA 101), seguida en prioridad por 

la cuenca Río Bueno (BNA 103). 

• M$ 30.415.300 de inversión para el Diseño, Construcción e Implementación de 

Tecnologías en Estaciones Hidrométricas, donde más del 86% del monto total está 

destinado a estaciones para el monitoreo de calidad de agua distribuido, principalmente, 

en las cuencas Río Bueno (BNA 103) y Río Valdivia (BNA 101). 

• M$ 40.450.000 de inversión para el Diseño, Construcción e Implementación de Medidas 

de Conservación, Restauración y Protección de Humedales, Riberas y Cauces, equivalente 

5 km de Construcción de Áreas Verdes de Flora Nativa, 9 km de Mejoramiento de Riberas 

y/o Orillas Naturales, y la construcción de 1 Obra de Regulación e Infiltración. La inversión 
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se encuentra principalmente asignada a las cuencas Río Valdivia (BNA 101), Costeras entre 

Límite Región – R. Valdivia (BNA 100) y Río Bueno (BNA 103). 

• M$ 1.010.000 de inversión en Estudios de Regulación Hídrica y Gestión de Suelos, 

equivalente a 3 estudios de Erosión y Arrastre de Sedimentos, 1 estudio de Definición de 

Franjas de restricción, 1 estudio de Reforestación de sectores con riesgo de erosión  y 3 

estudio de Manejo de Normas Ambientales e Hídricas, Reservas de agua, Planes y 

Políticas. Más del 90% de la inversión se concentra en iniciativas regionales. 

 

8.8 MONITOREO Y ESTRATEGIAS DE CONTINGENCIA 

El estudio aborda megatendencias globales como cambio climático, urbanización, 

intensificación agrícola y dinámicas demográficas, que redefinen la disponibilidad y demanda 

de agua. Para enfrentar vulnerabilidades y oportunidades, se proponen cinco tipos de acciones 

anticipatorias: Mitigación, acciones que pretenden reducir impactos adversos probables, 

incluyen la modernización de la infraestructura de riego y la reducción de la pérdida en canales; 

la cobertura, corresponden a acciones que buscan minimizar riesgos por incertidumbres, 

considera la implementación de plantas desaladoras y la diversificación de fuentes. Por su 

parte, las medidas de oportunidad procuran aprovechar beneficios ciertos, considerando 

acciones que priorizan tecnologías de reúso de aguas residuales y optimización industrial-

minera; las acciones de beneficio persiguen capitalizar desarrollos inciertos, estas acciones 

consideran políticas de conservación (protección de humedales y caudales ecológicos) y la 

actualización de Instrumentos de Planificación Territorial. Por último, las medidas preventivas 

buscan influir proactivamente en eventos externos, estas medidas involucran sistemas de 

monitoreo hidroclimático y la promoción de la gobernanza hídrica, reduciendo los conflictos 

socioambientales e incrementado la resiliencia de la región. Estas acciones, respaldadas por 

inversión en datos actualizados y participación multisectorial, robustecen la adaptabilidad 

frente a incertidumbres climáticas y presiones demográficas. 
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